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1. The opportunity
รา้นตามสัง่ในไทยมกีวา่ 600,000 รา้น — กลุ่มนี้แบกต้นทนุวตัถดุิบโดยไมม่ขีอ้มูลจรงิวา่ตัวเองกำาไรเท่าไหรต่่อวนั
POS ถกูท่ีสดุในตลาดยงัเริม่ท่ี ฿500–2,000/เดือน บวก hardware และ learning curve ท่ีเจา้ของไมม่เีวลาเรยีน 
ผลคือ 95% จดบน กระดาษหรอืจำาในหวั ปลายเดือนพบวา่กำาไรหายไปกับของเสยีและการตักผดิสดัสว่น โมเดลนี้แก้ด้ว
LINE ท่ีเจา้ของรา้นมอียูแ่ล้วในมอื — ไมม่ ีhardware ใหม ่ไมม่ ีapp ใหม ่ไมม่ ีUI ใหเ้รยีน 
แค่พมิพอ์อเดอรแ์บบท่ีคยุกันทกุวนั แล้วระบบจดัการเองทัง้หมด Timing ดีเพราะ LINE Messaging API 
ราคาถกูลงชดัเจน + Claude API ทำา Thai NLU ได้ระดับ production ในปี 2024–2025 เป็นครัง้แรก

2. Who would pay
Persona หลัก: เจา้ของรา้นตามสัง่ อายุ 30–50 ปี รายได้ต่อวนั ฿3,000–8,000 ทำาคนเดียวหรอืมลีกูจา้ง

 1–2 คน ไมม่พีารท์เนอรด์้านบญัช ีไมใ่ช ้spreadsheet เป็นประจำา ปัจจุบนัจด order บนกระดาษ A4 
หรอืสมุดเล่มเล็ก วดักำาไรด้วยการนับเงินในล้ินชกัปลายวนั ปัญหาท่ีเจบ็ปวดจรงิคือ "ของหมดโดยไมรู่ตั้ว" และ

 "ปลายเดือนไมรู่ว้า่ขาดทนุเพราะอะไร" Willingness to pay อยูท่ี่ ฿99–199/เดือน ถ้าชว่ยใหเ้หน็ daily profit 
ได้จรงิ — ต่ำากวา่ POS ถกูท่ีสดุในตลาด 3–10 เท่า และไมม่ค่ีา setup

Persona รอง: ลกูสาว/ลกูชายเจา้ของรา้นท่ีชว่ยดแูลบญัช ี(Digital native, อายุ 20–30) คนนี้เป็น champion 
ท่ีตัดสนิใจซื้อจรงิและ setup ใหพ้อ่แม่

3. Competitor landscape
StoreHub (storehub.com) — POS cloud-based เริม่ ฿990/เดือน ต้องใช ้iPad + receipt printer 
฿8,000–15,000 เน้นรา้นท่ีม ีrevenue ฿100k+/เดือน ไมม่ทีางท่ีรา้นตามสัง่ขา้งทางจะจา่ย

iChef (ichef.com/th) — ระบบ POS เต็มรูปแบบ เหมาะรา้นอาหาร full-service ราคา ฿1,500–3,000/เดือน UI 
ซบัซอ้น ต้องฝึก staff ไมม่ ีLINE integration ใดๆ

Wongnai POS / Smart POS (wongnai.com) — ม ีfree tier แต่ต้องใช ้tablet หน้ารา้น stock tracking 
ทำาได้แต่ setup ยาก คนใชง้านจรงิสว่นใหญ่เป็นรา้นท่ีมหีน้ารา้นนัง่กิน ไมใ่ชร่า้นตามสัง่ขา้งทาง

LINE MyShop — LINE official รบั order ผา่น chat ได ้แต่ไมม่ ีingredient deduction ไมม่ ีcost tracking 
ไมม่ ีprofit report แค่ชว่ยสง่ catalog ใหล้กูค้า ไมใ่ช ่back-office tool

Notion / Google Sheets + manual — สิง่ท่ีรา้นอาหาร "tech-savvy" บางรา้นทำา แต่ต้องปอ้นขอ้มูลซ้ำา ไม
real-time และล่มถ้าเจา้ของไมม่เีวลา
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ชอ่งวา่งท่ีชดั: ไมม่ผีูเ้ล่นรายใดทำา LINE-native + Thai NLU + auto stock deduction + daily P&L 
สำาหรบัรา้นขนาดเล็กกวา่ ฿10,000 revenue/วนั ตลาดนี้ไมไ่ด้ไมม่ดีีมานด์ — แต่ยงัไมม่ใีครสรา้ง distribution 
ท่ีถกูต้อง

4. Wrapper risk reality check
ChatGPT parse "ผดักะเพราหมูไมใ่สไ่ข"่ ได้ — แต่นัน่แค่ 20% ของงาน สว่นท่ียากจรงิคือ: (1) คำาเฉพาะรา้น เชน่

 "ขา้วหมูแดงแมช่ม" หรอื "พเิศษไมใ่สผ่กั ฝากลกูค้า" ท่ีต้อง map กับ menu ของรา้นนัน้ ๆ  โดยเฉพาะ (2) Business 
logic ของ cost — recipe ’ ingredient ’ unit cost ซึ่งต้องผกูกับ DB ของแต่ละรา้น (3) LINE OA integration 
ท่ีต้องผา่น webhook และ LIFF ecosystem (4) Daily report ท่ีต้อง push ผา่น LINE ได้ถกูเวลา

Moat แท้จรงิไมไ่ด้อยูท่ี่ AI parser — อยูท่ี่ data lock-in (เมนู + recipe + stock history ของรา้นนัน้ ๆ 
สะสมในระบบ), LINE OA relationship ท่ีต้องผกู OA ไวแ้ล้ว, และ switching cost เพราะถ้ายา้ยออก ขอ้มูล 
stock + P&L ประวติัหายหมด ความเสีย่ง wrapper จรงิๆ อยูท่ี่ LINE เปล่ียน API pricing — ต้องคมุ cost 
ต่อรา้นใหด้ี

5. Go-to-market angle
10 ลกูค้าแรก: ไปตลาดนัดหรอืตลาดสดจรงิๆ เชน่ ตลาดท่าฉลอม สมุทรสงคราม หรอืตลาดเจา้พระยา ถือ iPad 
ใหเ้จา้ของรา้นลองพมิพอ์อเดอร ์5 รายการ แล้ว show daily report ใหเ้หน็ — ถ้าตัวเลขกำาไรต่างจากท่ีเขาเดาไว้

 นัน่คือ moment of truth ท่ีปิดการขายได้เลย

Community SEO: คียเ์วริด์ท่ีม ีintent ชดั: "โปรแกรมรา้นตามสัง่ฟร"ี, "บนัทึกออเดอร ์LINE", "-
คำานวณต้นทนุรา้นอาหาร", "stock วตัถดุิบรา้นอาหาร ฟร"ี — กลุ่มนี้ search volume ต่ำาแต่ conversion สงูมาก 
เพราะเป็น pain-driven search

Facebook Groups: กลุ่มเปิดรา้นอาหาร / กลุ่มแมค้่าออนไลน์ไทย มสีมาชกิ 100k–500k+ เจา้ของรา้นแชรปั์ญหา 
"ของหมดไมรู่ตั้ว" อยูส่ม่ำาเสมอ — post แบบ storytelling พรอ้ม before/after ของ daily report จะ organic 
reach ได้ดีมาก

TikTok / Reels: ตัวอยา่งพมิพอ์อเดอรใ์น LINE แล้วระบบตอบ daily report กลับมา — demo 30 วนิาทีนี้ viral 
potential สงู เพราะ "เหน็แล้วเขา้ใจทันที" โดยไมต้่องอธบิาย

LINE Official Account ของตัวเอง + referral: ทกุรา้นท่ีใช ้’ แนะนำารา้นเพื่อนได้ 1 เดือนฟร ี—
 เพราะเจา้ของรา้นรูจ้กักันในตลาด network effect แบบ hyperlocal แรงมาก

Foodpanda / GrabFood partner database: รา้นท่ีขายบน platform เหล่านี้มปัีญหา cost tracking 
ชดัเจน เพราะ GP 30–35% กินกำาไร ถ้าไมรู่ต้้นทนุจรงิคือขาดทนุโดยไมรู่ตั้ว — angle นี้ pitch ได้ตรงจุดมาก
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6. Pricing thesis

Tier ราคา สิง่ท่ีได้

Free Trial
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